Referensprojekt: Stockholms léns landsting

Enes Ramovic, IT-ansvarig pa Landstings-
arkivet i Stockholms lans landsting.

E-arkiv sparar Landstingets

kulturhistoria

En allt storre del av den information som produceras inom landstingen ar digital.
En stor uppgift ar att arkivera informationen for framtida bruk och for framtida
generationer. Den dr en viktig del av var svenska kulturhistoria. For att kunna ta
hand om all digital information pa ett effektivt och sakert satt har Landstings-
arkivet i Stockholm, med Acandos hjalp, skapat ett e-arkiv.

— Med e-arkivet har vi fatt en enhetlig struk-
tur och arbetsgang for hur digital information
ska valideras, arkiveras och dtersokas. Los-
ningen spar tid, dr skalbar och ger oss trygg-
het i forvissning om att informationen lagras
pa ett framtidsorienterat satt, sager Enes
Ramovic, IT-ansvarig pa Landstingsarkivet i
Stockholms 18ns landsting.

Néra digitalt kaos

Landstingsarkivet i Stockholm slutarkiverar
pa begéran all typ av information som pro-
duceras i landstingets regi. Det ror sig bland
annat om sjukjournaler och protokoll fran
landstingsfullmaktiges sammantraden. |
Landstingsarkivets lokaler, i Flemingsberg

i Stockholm, finns drygt 45 000 hyllmeter
pappershandlingar. | arkivet finns material
anda fran 1700-talet. Arkivet &r tillgangligt
for landstingets personal samt forskare och
allmanheten.

P& senare tid har méngden digital in-
formation vuxit betydligt inom landstinget,
liksom behovet av att arkivera den. Detta har
stallt till med problem.

- Vi hade tidigare ingen enhetlig metod
eller applikation for att ta hand om den digi-
tala informationen. Varje material arkiverades
pd ett eget satt, vilket var mycket tidskravan-
de och ibland sa vi nej till digitala handlingar.
Det var som att uppfinna hjulet varje gang.
Till slut insag vi att vi skulle drunkna i en
mangd olika databaser och applikationer om
vi inte skapade en informationsmodell for all
digital arkivering.

Den digitala informationen som ska ar-
kiveras kommer i manga olika format. Det &r
bland annat avvecklade verksamhetssystem,

drendehanteringssystem, webbsidor, patient-
journaler, bilder och videofilmer.

Framtidssaker informationsmodell

Acando fick uppdraget mot slutet av 2004
i forsta hand for foretagets kompetens, erfa-
renhet och metodik.

— Acando hade bra svar pad de mjuka
fragorna om hur en effektiv informations-
modell for framtidssaker arkivering ska
utvecklas. Till exempel, vilka standarder ska
anvandas, hur ska informationen hédmtas fran
befintliga system och hur ser processerna ut?
Den hér typen av problemstaliningar &r de
svdraste att l6sa.

Arbetet med att konfigurera och anpassa
e-arkivet tog omkring fem veckor i effektiv
tid och Landstingsarkivet har haft det i
drift sedan april. Losningen ar framtagen i
enlighet med OAIS-standarden* samt Lands-
tingets och i viss man Riksarkivets regelverk.
Arkivet baseras pa EMC:s Documentum5-
plattform. Acando har ett helhetsatagande
vilket omfattar utveckling, drift och forvalt-
ning av e-arkivet.

En knackfraga under utvecklingsarbetet
var att komma fram till de format och den
struktur som medger langtidsforvaring.

—Vivalde 6ppna format som ar
leverantdrsoberoende och som har en bred
spridning idag. Det mesta lagras i XML. Bilder,
ljud och video lagras i TIF, MP3 och MPEG. Ut-
gangspunkten har varit att skapa en modell
dar informationen kan anvéndas och sparas
ned i framtidens applikationer och lagrings-
media. Vem vet, kanske &r det hologram
som galler om 10-15 &r, poangterar Claes
Levander, leveransansvarig pa Acando.
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Lagkrav styr granssnitt

Losningen innehadller en applikation som
kvalitetssakrar materialet som ska arkiveras.
Applikationen identifierar, klassificerar, struk-
turerar och konverterar informationen till ratt
format. Dérefter skickas den till e-arkivfor-
valtningen som kontrollerar och importerar
den till e-arkivet. Systemet innehadller dven en
webbaserad sok- och dtkomstfunktion.

— Sokfunktionen ar anpassad efter de
strikta lagkrav vi har for arkivatkomst. Vi far
till exempel inte gora fritextsokningar. Sok-
ningar maste utforas i flera steg och i olika
hierarkiska nivaer. Forsta stegen innefattar
sokningar i en struktur for att sedan ga vidare

med sokning i enskilda handlingar. Grans-
snittet ar lattanvant och det gar snabbt att
fa fram ratt information, konstaterar Enes
Ramovic.

N&sta steg i utvecklingen av e-arkivet
ar att skapa en arkivtjanst pa central niva
inom landstinget for lagring av avvecklade
patientjournaler. Malsattningen dr att konso-
lidera all patientinformation i ett landstings-
gemensamt arkiv. Acando utvecklar arkitek-
turen for detta system.

*OAIS, Open Archival Information System,
ar en ISO-standard som beskriver alla funktioner
ett e-arkiv bor innehalla.
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Acando ér ett konsultféretag som tillsammans med sina kunder identifierar och genomfor bestaende verksamhetsforbattringar
genom informationsteknik. Acando erbjuder balans mellan hog kundnytta, kort projekttid och lag totalkostnad. Acando omsatter
pa arsbasis cirka 1,5 miljarder kronor och har cirka 1000 medarbetare i fem lander i Europa. Bolaget &r noterat pa NASDAQ OMX
Nordic. Féretagskulturen baseras pa karnvéarden: Laganda, Resultatskapande och Passion. www.acando.se




